KiSiSEL VERILERIN iSLENMESI AYDINLATMA METNI

Kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak tizere kisilerin temel hak ve
ozgilrliiklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerin ytikiimliiltikleri
belirlemek amaciyla 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6698
sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu (“KVKK”) hususunda Ferda Koger Giizellik
Merkezi olarak Veri Sorumlusu sifatiyla Kanunun “Veri Sorumlusunun Aydinlatma

Yikiimliiligii” baslikli 10. maddesi uyarinca sizleri bilgilendirmek isteriz.

VERI SORUMLUSU ve TEMSILCIiSi

Ferda Koger Giizellik Merkezi olarak, veri sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida
aciklanan amaglar kapsaminda; hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun bir sekilde
isleyebilecek, kaydedebilecek, saklayabilecek, siniflandirabilecek, giincelleyebilecek ve
mevzuatin izin verdigi hallerde ve islendikleri amacgla sirli olarak 3. Kkisilere

aciklayabilecek/aktarabilecegiz.
KiSISEL VERILERIN iISLENME AMACI

Kisisel verileriniz, Ferda Koger Giizellik Merkezi olarak sundugumuz hizmetlerden
yararlanabilmeniz amaciyla KVKK ve ilgili mevzuatta diizenlenen temel prensiplere uygun
olarak, acik rizaniz dahilinde ve/veya tabi oldugumuz yasal mevzuat basta olmak {izere
KVKK md. 5/2’de 6ngoriilen diger hallere bagli olarak islenmektedir. Ferda Koger Giizellik
Merkezi'nin verdigi hizmetler dikkate alindiginda, kisisel verileriniz; sundugumuz bu

hizmetlerden sizleri faydalandirabilmek igin:

¢ GSirketimiz tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyet gereklerinin yerine getirilmesi, ve hizmetin
ifasi ile sirketimiz tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalanmasini
saglamak,

o Sirketimizin ilgili is birimleri tarafindan gerekli ¢calismalarin yapilmasi ve buna bagh is
stireclerinin yiiriitiilmesi, istatiksel ¢alisma ve raporlarin yapilmasz,

¢ GSirketimizin ticari, operasyonel ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,

¢ Kisiye 0zel satis ve pazarlama faaliyetlerinin planlanmasi ve gerceklestirilmesi,

* Miisterilerimizin begeni, ihtiya¢ ve kullanim aligkanliklarina gore calisma ve gelistirme
yapilmasi,

¢ Sirketimiz ve/veya tedarikgilerimiz tarafindan sunulan iirtin ve hizmetler ile sirketimizle
is iligkisi igerisinde olan tigiincii kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temini, hukuksal
siireglerin takibi ve mevzuattan dogan haklarin tesisi, kullanilmasi ve korunmasi,

o Sirket faaliyetlerimizin, sirket prosediirleri veya ilgili mevzuata uygun olarak
yiriitiilmesinin temini,

¢ Sirketimizden aldiginiz hizmetlerle ilgili olarak finansal siireglerin, finansal arastirmalarin

ve risk yonetiminin gerceklestirilmesi; bu finansal risk siire¢lerinin planlanmasi ve icrasi,



e Kurumsal siirdiiriilebilirlik, kurumsal yonetim, stratejik planlama ve bilgi giivenligi
siireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrasy; is stirekliligin saglanmasi,

o Thtiyaca gore farkliliklar arz eden sektorlerdeki is ortaklarimiz ile yiiriitiilen islerin icrasi
ve iligkilerin yonetimi,

¢ Kamu Kurum ve biitiin otoritelerce dngoriilen bilgi paylasimi, raporlama, bilgilendirme
ylkiimliiliiklerinin yerine getirilmesi,

* Yasal mevzuattan kaynaklanan bilgi ve belge saklama yiikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesi,

¢ Sirketimizce ihtiya¢ duyulan planlama ve istatistik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,

¢ Finans, iletisim, pazar arastirmasi ve satin alma operasyonlarimizin yiiriitiilmesi,

e Sirket i¢i sistem ve uygulama yonetimi operasyonlarinin stirdiiriilmesi,

* Hukuki siireglerimizin yonetilmesi ve sosyal sorumluluk projelerinin gerceklestirilmesi,
tarafiniza kesintisiz olarak daha iyi ve giivenilir hizmet verilebilmesi amaglariyla 6698
sayil1 Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglari

dahilinde islenecektir.

Kisisel verileriniz yukarida belirtilenlerin yani sira sizlere 6zel her tiirlii iirlin ve
hizmetlerin sunulabilmesi i¢in bu konuda aldiginiz/alacaginiz iiriin ve hizmete iliskin
olarak miisterimizle iletisim kurulabilmesi, ayrica izin vermis olmaniz durumunda
tanitim, tirtin/hizmet teklifi, pazarlama ve kampanya faaliyetlerinde kullanilabilmesi ile
tarafiniza uygun hizmetler ve iirtinler gelistirilmesi, miisteri memnuniyeti ¢alismalari
yapilmasi, sirketimizin mevcut veya yeni {iriin ¢alismalari ve pazar arastirmasi ve hedef

miisteri grubu tespiti vb. i¢in islenebilmektedir.

Kisisel veriler, islenme amacina uygun bir sekilde uygun siire zarfinda, fiziksel ve
elektronik ortamda giivenli bir bicimde saklanmaktadir. Bu vesileyle Ferda Koger Giizellik
Merkezi, basta KVKK olmak {iizere tiim yasal mevzuatta ongoriilen yiikiimliiliiklerine

uygun davranmaktadir.

KIiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI VE HUKUKI SEBEP

Kisisel verileriniz ; genel merkez (fabrika), bolge satis miidiirliikleri, internet sitesi, mobil veya
dijital uygulamalar, miigteri goriismeleri, SMS, sirketimiz ve diger web sitelerine yapilan
yazili/dijital bagvurular, dogrudan satis ekipleri, sirketimiz veya sirketimizin temsil yetkisi
bulunan kurulus ve kisilerin sizlerle iletisime gectigi veya ileride iletisime gegebilecegi
kanallar aracihigiyla, tedarikgilerden, piyasa istihbarati yapilmasi, ilgili mevzuatin ve yapilan

anlagmalarin izin verdigi 6l¢lide ve ¢izdigi sinirlar dahilinde, toplanabilecektir.



Bu yontemlerle toplanan kisisel verileriniz 6698 sayili Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglari kapsaminda ve isbu Aydinlatma Metninde

belirtilen amaglarla da islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.
ISLENEN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI TARAFLAR VE AKTARIM AMACI

Kisisel verileriniz; sunmus oldugumuz hizmetlerin ifasinda kullanulmak {izere, dogrudan
ve/veya dolayl1 yoldan ilgili biitiin sahislarin Kisisel Verilerinin, {irtin ve hizmetlerin temin
edildigi saticilar, distribiitorler, tedarikgiler ile isbu hizmetlere bagh olarak finansal, dijital,
tahsilat, hukuk islerinin ifas1 maksadiyla destek hizmetleri alinan kurum/sahislar ile gerekli
olan bilgi ve belgeler gerekli olan 6lgiide ve gizlilik esaslar1 bulunan s6zlesmeler kapsaminda
kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuatin 6ngordiigii esaslar kapsaminda hukuki
yukiimliltiglimiizii yerine getirebilmek amaciyla kanunen vyetkili kilinan mercilerle

paylasabilecektir.

Kisisel verileriniz depolanip muhafaza edilebilecek, finansal arastirmalar ve sebepler,
operasyonel siirecler ve pazarlama faaliyetleri geregi siniflandirilabilecek, degisik periyotlarda
glincellenebilecek ve mevzuatin elverdigi ol¢iide, yasalar cercevesinde ve gizlilik esaslar
kapsaminda hizmetin gerektirdigi 3. Kisiler ve/veya tedarikgiler ve/veya hizmet saglayicilara
aktarilip devredilebilecek, bagli oldugumuz grup politikalar1 uyarinca ve diger otoritelerce
ongoriilen nedenlerle bilgi aktarilabilecek, depolanabilecek, raporlamak suretiyle islenebilecek
elektronik veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak sekilde kayit ve belge
diizenlenebilecek, 6698 sayili Kanun'un kisisel verilerin aktarilmasina iliskin 8. maddesi ve
kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina iliskin 9. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme

sartlar1 ve amaglari ¢cercevesinde aktarilabilecektir.
KISISEL VERISI ISLENEN ILGILI KiSININ HAKLARI

Isbu Sézlesme’nin tarafimin gercek kisi olmasi halinde ilgili kisi, tiizel kisi olmasi halinde ise
yetkilileri, kisisel verilerine iliskin olarak, 6698 Sayii Kanun'un 11. maddesindeki
diizenlemeye gore, Ferda Koger Giizellik Merkezi ‘ye bagvurarak asagidaki haklarin

kullanabilir:

Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacimi ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigiincti kisileri bilme,
Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme,

Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,



Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin
kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde

zararin giderilmesini talep etme.

Bu kapsamda iletilen talepler ; Ferda Koger Giizellik Merkezi tarafindan en geg otuz giin
icinde {licretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’'nca bir ticret

ongoriilmesi halinde, Sirketimiz tarafindan belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir.
TALEPLERINIZ iCiN BiZIMLE ILETiSIME GECMEK iSTERSENiZ

6698 Sayili Kanun'un 11. maddesinde sayilan haklarmiz kapsaminda bizimle iletisime
gecmek, geri bildirimde bulunmak ya da sorularinizi yoneltmek isterseniz, kimliginizi tevsik
edici belgeler ve talebinizi iceren dilekgeniz ile

Merkez adresimiz olan Fethiye Mah. FSM Bulvari Eryil Apt. No:141 K:3 D:6 Niliifer /
Bursa adresine kimliginizi tespit edici belgeler ile elden teslim edebilir veya noter
kanaliyla gonderebilirsiniz.

Bu kapsamda konuyla ilgili olarak yapilan yazili bagvurular tarafimizca yapilacak olan kimlik
dogrulamasimi takiben kabul edilerek, ilgililere yasal siireler igerisinde geri doniiste
bulunulacaktir.

Ek : Bagvuru Formu



